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南帝南帝南帝南帝合成合成合成合成乳膠品質管理系統乳膠品質管理系統乳膠品質管理系統乳膠品質管理系統 

A. 品質政策 :                                                                  

本著持續進步，精益求精之經營理念，以系統運作及不斷創新，來有效滿足客戶需求及國內

外法令規章要求。 

 

B. 品質管理： 

1.  品質管理系統： 

(1) 南帝產品在生產過程中，利用分散性控制系統(Distributed Control System，DCS)，

使人為誤差減至最小，確保產品品質一致性。 

(2) 為確保產品品質一致性，南帝合成乳膠採用製程統計管理系統(Statistical Process 

Control， SPC) 和 SPSS QI Analyst 統計軟體，進行製程管制。 

(3) 南帝合成乳膠於 1995 年 11 月通過 ISO9002(1994 年版)品質管理系統認可登錄，並

於 2003 年 2 月通過 ISO9001(2000 年版)品質管理系統認可登錄。 

 

2. 南帝合成乳膠製造流程簡述： 

 

 

3. 南帝合成乳膠品質管制項目： 

 

NO. 分析項目 單位 南帝分析方法 

1 總固形份      % B-003B 

2 酸鹼值  B-006 

3 黏度 cps B-005B 

4 比重  B-016 
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5 表面張力 dyne/cm B-010 

6 凝聚物 % B-009 

 

C. 客訴流程圖： 

1 RECEIPT： 
(受理)  

 (1) 顧客或經銷商   

      

   (2) 業務部門   

    
 

  

2 INVESTIGATION:  
(調查)       (3) 品管課   

      

   (4) 責任歸屬單位   

      

3 DELIBERATION:  
(審議)     (5) 品管課   

      

   (6) 品質管理代表   

    
 

  

   (7) 品質管理委員會*  * 重要案件 

      

4 DECISION： 
(裁決)  (8) 總經理   

      

   (9) 品管課   

      

5 REPLY： 
(回覆)  (10) 業務部門                              分發各單位 

      

   (11) 顧客或經銷商                    

6 Corrective and 
preventive proposal                          (12) 責任歸屬單位     

 (矯正與預防措施驗證)    
 

     (13) 品管課 

      
 

     (14) 品質管理代表 

      

     (15) 品質管理委員會 

 

D. 包裝                                                                         

1. 內銷用槽車：10~30MT /車。 

2. PE 塑膠桶 ：220kgs/桶，80 桶/ 20 英呎貨櫃，17.6MT / 20 英呎貨櫃。 
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3. FLEXI BAG：20MT / 20 英呎貨櫃。 

4. ISO TANK  ：20MT / 20 英呎貨櫃。 

 

E. 產品性質及儲存條件   

1. 物性資料：                                                                                     

項次 性質 特性 

1. 水溶性 可溶 

2. 比重 0.95 ～ 1.05 

3. 外觀 乳白液體 

4. 氣味 溫和 

                                 

2.  儲存注意事項： 

(1) 南帝合成乳膠應儲存於乾燥陰涼，溫度約 5℃ ~ 30℃，避免直接日曬，以維持最佳品

質。 

(2) 儲放半年以上未使用，則應檢測其品質是否變化。 

(3) 若於儲存期間產生表面結膜或凝聚物，則以 80 mesh 之不鏽鋼金屬濾網過濾。 

 

3.  火災及爆炸危害資料  

(1) 閃火點：NA。 

(2) 滅火材料：乾燥的聚合物可燃。可使用水、ABC 乾式、蛋白質式泡沫滅火器撲滅。 

  


